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La presentacién de Marthe Nyssens, basada en una extensa y larga investigacién internacional de un nu-
meroso grupo de investigadores, permite hacer algunos comentarios de interés sobre el caracter y el sig-
nificado de las empresas sociales y de la Economia Social y Solidaria (ESS), tanto en un plano general como
en uno situado desde América Latina.

Aportes empiricos y conceptuales acerca de la

diversidad de unidades (socio)econdmicas

Sin duda, hay un aporte conceptual que permite hacer distinciones Utiles en dos planos. El primero, en el
de las unidades econémicas en general, al distinguir analiticamente tres tipos de orientaciones: interés
general, interés mutual e interés de lucro y reproduccion del capital. El segundo, en el de las empresas
sociales propiamente tales, las que se identifican y distinguen de acuerdo a los tipos de objetivo social, tipo
o0 modelo de financiamiento y modelo de gobernanza.

A partir de esas categorias y criterios se aprehende una buena parte de la economia real y se enriquece
el analisis econémico. En este sentido, refuerza la representacién de la economia compuesta por tipos
de unidades y racionalidades diferentes, aun dentro de una economia con preponderancia de aquellas
que buscan la ganancia y actian en el mercado como mecanismo de integracién. Es decir, las unidades
econdmicas definidas por su busqueda de ganancia y acumulacion de capital, a veces concebidas como el
Unico tipo de empresa —particularmente en los textos de economia— constituyen sélo uno de esos tipos,
aunque pueda ser la dominante en la estructuracién de la economia.
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Esta vision de una economia con diversidad de expresiones y racionalidades no es la primera vez que
se plantea para caracterizarla en periodos o contextos histéricos determinados. Podemos recordar, por
ejemplo, el concepto pasado de economia mixta, que se referia a economias que tenian una presencia
importante de unidades privadas con fines de lucro y unidades y entidades publico estatales regidas por
l6gicas de interés mas general; o en el enfoque dualista de A. Lewis, usada para caracterizar, en los afios 50
y 60, a las economias de los paises “subdesarrollados” en la que se les representaba como compuestas por
dos sectores: el “tradicional”, asociado a la subsistencia y a lo repetitivo, y el “moderno”, ligado al crecimien-
to y la innovacion; o en el enfoque de heterogeneidad estructural, muy ligado a Anibal Pinto y la CEPAL,
con empresas que constituian discontinuidades mas que tejidos y presentaban distintas temporalidades
tecnolégicas y de productividad; o en la nocidén marxista de formacion social en que coexistian modos de
produccién distintos, uno en ascenso, representando el futuro, y otro en decadencia, representando el
pasado.

Sin embargo, esta pluralidad revelada en la exposicién, dentro de la cual se identifica a la ESSy a las em-
presas sociales como un componente, tiene una particularidad respecto de esas lecturas de momentos de
la economia: la de distinguir un sector de la economia que estd marcada por el interés mutual y que, a la
vez, puede presentar grados de interseccién parcial con las otras légicas.

Asi, el caracter de una economia concreta, y en un momento histérico especifico, tendra que ver con la
presenciay fuerza de esas légicas o intereses en ella, entre las cuales pueden estar las sociales y solidarias.
Dicho de otra manera, aquel caracter estara dado por la importancia relativa que tengan esos distintos
intereses o racionalidades en un sistema econdmico, lo que a la vez debe concebirse como una situacién
dinamicay en disputa.

Se trata no s6lo de una riqueza conceptual para leer la complejidad y diversidad de la economia, sino que
también de discutir opciones politicas acerca de los rasgos dominantes que se quieren para un orden so-
cioeconémico y el peso que tenga el sector social y solidario.

La pluralidad en la ESS (empresas sociales)

Pero, la cuestion de la pluralidad efectiva o potencial de una economia también esta dentro de la ESS. Es
decir, la propia empresa social tiene expresiones diversas, lo que también puede plantearse como una
manera de caracterizar los componentes de la ESS. Es decir, esta modalidad de la economia presenta en su
interior diversidad y variantes. Los modelos de cooperativas sociales, de negocio social y de asociaciones
sin fines de lucro expresan esa diversidad y, de acuerdo a la investigacion, se las puede observar en todos
los paises.

Al respecto, se podria discutir que el marco conceptual usado por la investigacion pareciera no abrigar bien

lo que comprendemos como expresiones de economia comunitaria de importancia e interés para América
Latina. Para ello revisaremos dos grandes ejemplos.
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El primero es el de las economias de pueblos indigenas u originarios: la idea y propuesta del Buen Vivir,
asentada en la experiencia histérica de diversos pueblos indigenas de América Latina, tanto amazénicos
como andinos, ha captado las miradas en sus practicas socioeconémicas de tipo comunitarias que, mas
armonicas con la naturaleza, ya no son vistas como atrasadas sino como un aporte para una transiciéon
socioecondmica que asuma las fuertes crisis presentes. Este comunitarismo, entendido no como un rasgo
fijo y estatico sino imbricado con fendmenos modernos, se piensa como la vertiente ancestral de la ESS.
Destacada en algunas constituciones como parte de ellas, se diferencia de otras légicas mas propias del
asociacionismo moderno como las cooperativas, mutuales, entre otros.

En el segundo ejemplo encontramos las practicas econémicas comunitarias que forman parte de la geo-
grafia popular urbana. En ellas podemos identificar la produccion de servicios por parte de grupos que
actian dentro de un ambiente de iniciativas multiples y diversas, con una alta proximidad (fundamental
para ellas) y que constituyen una cierta atmdsfera participacionista y comunitarista. Estas iniciativas (vin-
culadas a la educacién, la salud, la recreacion, el arte, la alimentacién, entre otras) se relacionan menos
a una empresa social y mas a un capital social que no tiene un caracter mercantil, que puede reconvertir
permanentemente los servicios y bienes producidos y que se basa mayoritariamente en el trabajo volun-
tario. Constituyen, desde cierta perspectiva, una economia comunitaria, barrial o vecinal.

Estructura de la ESS y naturaleza del sistema socioeconémico

Proyectado hacia una esfera politica, relativa al debate sobre proyectos socioecondmicos, esta diversidad
expresada en la presentacion de Marthe Nyssens plantea implicitamente dos puntos relevantes. En primer
lugar, la composicién o estructura de esa ESS —o empresas sociales en términos de la investigaciéon—
tiene implicancias sobre el caracter general de la economia. Es decir, el peso mayor o menor de uno u
otro tipo de empresa social determina modos socioeconémicos diferentes que podran tener grados de
alternatividad distinto con respecto a un sistema capitalista dominado por las empresas con interés en la
multiplicacion del capital. En otras palabras, la composicién y fuerza relativa de los componentes de una
ESS tienen un alto significado en términos de qué sistema socioecondémico se forma y el tipo de economia
plural que pueda existir. Esa composicién o fuerza relativa de los tipos de empresa social no tienen un
impacto neutral sobre la naturaleza del sistema socioeconémico o del sistema plural que pueda formarse.

En segundo lugar, esta diversidad puede también ser la base de tensiones si algunos componentes de los
modelos de empresa social sefialados en la investigacion se consideran excesivamente distanciados entre
si; es decir, con poca cercania como para sentirse parte de una misma “corriente” solidaria y cooperativa;
incluso, con cierta disputa para representar o encarnar a “lo social” y a la “solidaridad econémica”. Esto
puede darse entre empresas sociales que provienen de la valoracion de las relaciones democraticas de
trabajo como objetivo declarado y buscado (cooperativismo o autogestién), o de una tradicién de empresa
no lucrativa, y aquellas que provienen del vértice del capital y que se desplazan hacia el interés general, es
decir, lo que la investigacion denomina “negocios sociales”. Esta tension no es la Unica que puede darse,
pero es una que se presenta a menudo cuando este tipo de empresa (negocio social) es percibida disfra-
zando la finalidad de lucro y no suficientemente “sociales”.
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Empresas sociales y dinamica de cambios

Algo interesante que muestra la investigacion es que las diversas formas o modalidades de empresa social
no representan situaciones estaticas. El mundo de la empresa social —pero también el de la ESS— puede
mostrar desplazamientos que, en funcion de su magnitud, equivalen a cambios de la estructura de la ESS
—de su peso en la economia en general— o a transformaciones del sistema socioeconémico en su conjun-
to. En la investigacion se observaron algunos desplazamientos de gran importancia.

Por ejemplo, desplazamientos de empresas que, provenientes de sus légicas mas caracteristicas, se acer-
caban a actuar de acuerdo a orientaciones que integraban légicas de interés general. En un caso, pro-
venientes de empresas cooperativas que agregaban a su légica de interés mutuo la de aportar a cierto
interés general de la sociedad. Algo similar ocurria con empresas que se separaban en algin grado de
su logica de ampliacion del capital, integrando expresamente la bisqueda de objetivos de interés gene-
ral. Algo interesante que plantean estas situaciones es que los analisis, debates y propuestas que dichos
desplazamientos provocan significan ambitos de discusion propios de cada uno de los tipos de empresas
sociales, pues, es distinto que esa orientacion hacia el interés general provenga del ambito o tradicién de
las cooperativas sociales a que lo haga de las empresas con mayor cercania a ser empresas capitalistas.

Otro ejemplo sefialado por la investigacion es el movimiento de empresas de caracter publico y de orga-
nizaciones privadas sin animo de lucro hacia mayores grados de mercantilizacién; desplazamientos que la
autora sefiala como resultado de cambios significativos que han ocurrido en la financiacién de los bienes 'y
servicios de interés general en el contexto econémico de las Ultimas décadas. Dichas empresas se ven em-
pujadas a desarrollar actividades orientadas al mercado para complementar sus recursos y realizar asi sus
propésitos centrales. De acuerdo a la importancia que ello pueda tener, se podria estar produciendo una
cierta mutacion en el caracter de esas empresas, aun cuando de manera retorica se siga reproduciendo la
declaracion del tipo empresa social.

Estos desplazamientos, como puede observarse en los ejemplos que se dan, no son casuisticos o acciden-
tales, sino que obedecen a complejos procesos econémicos y politicos que generan ciertas tendencias (al
menos por un tiempo). Esto podria introducir hacia el campo de una cierta economia politica de la forma-
cion y caracteristicas de las empresas sociales y la ESS.

Por ejemplo, las denominadas organizaciones no gubernamentales sin fines de lucro (ONG), en tanto ex-
presién de empresa social —de acuerdo a la conceptualizacion usada por la investigacion— pueden estar
marcadas, en magnitud y caracter, por politicas estatales que las favorecen o controlan; lo que a su vez
estd influido por la vision que de ellas tenga el Estado como complementarias o alternativas a su accion.
Asimismo, esta visién estara condicionada por las fuerzas que gobiernen en un momento dado, las que
podran valorar positiva 0 amenazadoramente un eventual empoderamiento social que la accién de dichas
ONG produzca. De hecho, respecto de este punto, la investigacion sefiala que las ONG latinoamericanas
reciben mucho menos recursos publicos que sus homoélogas a nivel mundial.
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Esta “economia politica” también esta presente en la cooperacién internacional, que puede darle mayor o
menor importancia a ese tipo de empresas sociales de acuerdo a las ideologias y proyectos politicos de los
grupos que estan en el poder y que deciden el uso de los recursos.

El lugar de lo mercantil

Uno de los aportes del esquema conceptual de los tres intereses como criterios de diferenciacion (general,
mutual y de capital) es la idea de que la dimensién mercantil no define la pertenencia —o no— a las em-
presas sociales y a la ESS. No sélo porque, empiricamente, ciertas unidades sociales que tienen metas de
empoderamiento y transformacion social se sustentan primordialmente con recursos mercantiles —aun-
que también presenten trabajo voluntario de los miembros—, sino que también porque conceptualmente
no son plenamente asimilables las nociones de mercado con las empresas de capital.

Es decir, la cuestién del mercado y el interés de capital son cosas diferentes. El mercado se puede desa-
rrollar cerca del interés mutuo o del interés del capital: es posible estar en el mercado y, al mismo tiempo,
no perseguir un interés de capital (aunque una empresa movida por el capital necesariamente actia en el
mercado). Esto tiene correspondencia con iniciativas de la ESS que buscan construir mercados solidarios
y democraticos aceptando, con ello, que el mercado es también una institucién socialmente construida y

connotada.

Conceptos y semantica

Por ultimo, asumiendo que los conceptos son también creadores de significados, cabe hacer una mencién
ubicada en el plano de la semantica referida a los negocios sociales. En la tradicién de la ESS latinoame-
ricana, el negocio niega lo social o lo social niega el negocio, lo que parece ser un oximoron. La pregunta
que se plantea es: ;qué aparece como lo sustantivo y qué como lo adjetivo en una actividad? Ello se torna
clave para efectos de su ubicacién en el campo de la ESS. El término negocio esta fuertemente connotado
conlos fines de lucroy, en general, se le entiende como opuesto a las empresas con orientaciones sociales,
solidarias y cooperativas. Por ello, el concepto de “negocio social” es dificil de ser asimilado dentro de la

tradicién latinoamericana cercana a la ESS.
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